I PERSOT s Gubi il 5 s

Questanno abbiamo Yoluto riunire guelia che potremmo delinire
12 "community” che fa riferimentn a Sulte, ad Acapo e il general-
mente alla BE-MA editrics. Una community il cui denorinalors
comune & l'eccellenza; progettisti, calene alberghiere, aziende
contracl, imprenditori, esponenti della cuitura, consulenza,
comunicazione,

Una Irentina di persanalita di altissime fivello, scelli, appunito,
in quesle categoris professionali, si sono confrontati su temi di
grande rilevanza in questo momenlo di forte evoluziona in un
confronto apeno, ira spunti @ rimandi continui, quasi un talk
show allargate, non un convegno.

Ecco quindi chi c'era e alcuni rapidi flash & commenti con-
clusivi agli input suggesiti da Gluseppe Biondo, moderatore
del Forum:

Il progetto: finfta il periodo dalle architetiure “emozio-
nali” e “sensariali” e delloriginalita fine a se stessa, ¢
sara una magglor atienzions per gli aspetti “concreti”,
tecnologici e sirutturall?

Arch. Luca Scacchetii

Lacosa interessante, inreal2, & che questa crisi pone delie questioni
culturali. Un momenta di rifkessione sul progetto che cainvolge futti
1oi, dalle aziende, alte catene, ai progedtisti: il stlomo alla dimensio-
e del “piccolo”. Una msova attenzione e mancanza di presunzione
nellassunzione anche di piccoli |avori. Duesto fiorma 2l “picook” &
anche un fitoma a una dimensione progethiale ph) altenta & delta-
glio, all'economig, alla qualith. Una sorta i nuovo realismo,

Arch. Simone Micheli

Ora ¢ bisogno di progeti credébiti, Questo non vudd dire che gl
interventi dovranno diventare tutti basici ma anzi significa oltenere
il massimo con Hminino, valorizare temi "legali” alla qualith del-
Ia vita, senza rirnciare ai contenuti formali. Quuindi progetti soste-
nitili ma anche legatt all unicita ¢ alla magnificenza, caratteristiche
sloricamente italiane.
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Arch. Pier Angelo Orecchioni - Studio 63

La crisi ridimensionera e mefter2 a poste lante cose. €2 quasi
necessaria. Albergo di design: un concefto abusalo che aveva
perso signilicato, e che non ha nignte a che fare con ‘acooglienza,
Bisogna invece lavorare molto sulla coliera, sui servizi, sutla pro-
getlazione. Il design non & una tendenza. Senza pensare alle mode,
5@ 5i [2 bane un progetto, Si superera fa crisi.

Dopo Ia caduta di moltl mercati (Emiratl Arabl, Russla},
si awarte uno spestamento del baricentre verso I'Euro-
pa. Quall { nuovi possibill mercatl emergenti?

Arch. Matteo Nunziati

Il problema non & quelio di individuare un memato piuttesto che
un altro ma i ritrovare il comatio con [2 realt. Non & un problerma
geogralica ma di approceio. Non sf pud piil costruite senza il ha-
$8 una solida indagine di mercalo e del luogo in cui si costruisce.

Arch. Armando Bruno - Studio Marco Piva
Uina riflessione sutfa realta & dovuta: certo non si progetterd pid il
superiluo. Ma & anche un problema di territor. Stanno emergende
oV mercati; ¢ uno spostamento verso IEwwopa, ma sopraiid-
{oversa realla come la Tumisia, fa Grecia, il Monlenegro, Panama.
Picoole ma con un fenone costruttiva increditsle.

Sostanibilith, ecologia, risparmio energetico: “grandi as-
senti” netl'hotellerie, rispetio aghi aliri cemparti. Come
mai? E prevedibéle un approceio diverso per il wiurg?

Mauro Santinato - Teamwork

Ogai lncidenza del risparmio enerpetico & minima nel comples-
50 dei costi di un’impresa alberghiera. G alherghé $000 impeese
e come i devong produrre profitl. In questo sensa, la propedta-
zone alberphiera dovra essere in grado di dare rispaste congrele
per quanto riguarda una maggiore funzionalit e con minori costi
di manuienzione. La sostenibilita ambientale sard un requisito

indispensabile, v must e non semplicemente un lrend di moda
a sequire.

Adalgisa Conte - My One Hotels

In questo momento st sta attenti sia al risparmio enerpelico 8ia agll
investimenfi. I |tafia ci son0 molii alberghi individuali @ piccole
stnture che ora non seno in geado di affrontare it mercalo, G2 biso-
gno di un sostegno per e piconde realta. E importante portare avant
progettualita ¢ nuove idee ma ¢'& bisogno di affiancare dlie ides e alle
singale persone, a prolessionalita di strutfice che le gestiscanc.

Riccardo Castrignano - Glass Consulting Immobili

Per Ia sostenibilita, gli alberghi che gestiamo sono struturall con
pannelli solari, pompe gectermiche € pozzi. Ouesto mappresenta
un eosto aggiuntivo e molti imprenditori e albergatoni preferisco-
N0, Specie in questa momento d crisi, non affiontario. Ci sarebbe
bisogno di incentivi legistativi perché, poi. sl Ingo pesioda & una
sceffa che rigaga.

Arch. Sergio Bizzamo

| centri benessere hannao consurs energetici molto alti, Se f lavor
col vapore, acqua a 37 gradi, cromoterapia, o sono costi difficl
menle comprirmbili. Finor net lavorare sui centri benessere poco
¢i si & posti il problema della riduzione dei consumi. O ¢i sa@ U0
appraceio difierente. Ci deve essere una consapevolezza dal punio
di vis2 civico, elico e morale. Ma gli imprendilon difficilments o
tanno perché non ¢ flomo eCoNOMIco.

1l rwolo dele Fiere di settore. Quali prospeliive?

Nicola De Pizzo - Rimini Fiera

in un periodo di ripensamenti anche le Fiere devong "ripensars.
Devono passare da contenitodi a incubaton di tendenze e aftivare
lincontro ia domanda e ofleta. Moi cerchiame di fomire ser-
vizi che vanno ollve la presenz in fiera ¢ un mercain che deve
tostantemenie essere infonmiao, solieciaio, formire inpul per

sallare innovazions: delle aziende. Non iralasciando i temy della
Sostanibilita.

Qualita prestazionail deli'opgetto di design: verso una
‘qualita intrinseca olire che lormale?

* Massimo Chiesa - Artemide

£ londamentale sviluppare prodolti che Sf adatiing alla real alber-
- {iiera non solo per il design ma anche per faspetto ecososienibile
ol materiali, sorgenti haminose e fecniologie. Ma ecososienibilith &
- @che manuterzions: quandd i proelia una lampada, il design
{ive considerare un asso impatio anche per il fukuro mantenimenio
Eliefficenz

\Babwiele Bemini - Liuni

Por Quantp riguarda | ivestimenti, fin'ora gl Emprenditon hanno sem-
e Quardaio alfecnnomea in iermmini spiccioli: 0 soelgo perché cosa
00582 Meno”. Seniza preocouparsi dolla dura ¢ defla soslenibiiR: 8
U prodotio costa i pi, donerd di il € S35 aNChe il ecologico,

‘Elena Bazzocchi - Technogym
Il panorama & cambiato, [a sfida & sul prodolio e sul desipn. Anche
I questo setiore la questione: dslla sostenibilit nei matesiali, nella
{einologia, durabilita, manctenibilith del prodotto & fondamentale e
+mmdimmddesim

‘Marco Zucchetii - Zucchetti Rubinetierie

Fina 2 8-10 anni fa if rubinetio era un prodotio banale, doveva fun-
* Jonare per erogare. Poi & deventalo un prodotio anche estetics ¢ le
Caratieristiche si sono modificale. Dpgi & londamentala o studio sul
fispamio energetica. Si pud avere 1 prodotio Con nokvol caratiz-
* [isliche estetiche che consuma anche meno.

Claudio Fonte - Hansgrohe
oo spesso ce poca attenzione verso quet prodot che portand 2
il rispanmio eneqgefico o idrico. Atuatmenie & un disCorso quasi

inesisiente nella progetiazione. La nostra aziends perd investe
molto i questo seftore perché cradiamo che il fuburo sia in questa
direziane.

Francesco Scullica - Poli.Design

Alla base della progetiazion c'e la cultura tecnologica. Lin conceitn
che poriam avanki nei corsi delka Fapoit dli Design del Poliiecnico
& del Pol.Design, dedicati allta formeazione specializaty. Cerchiamo di
veicoiane Mimportanza di un approceio 2 progedio in cul Je caratlorisli-
chedi tipo esietico-commicativo s5an0 solo L parke di en processo
pil ampio 0 i valon prestazionali, duso, nonmativi, manuientiv,
pestionali e di sostenibilit son fondarnentali.

Dinamiche o siralopie doie Catone.

Angelo La Riccia - UNA Hotels

In lt2tia i sono poche aggregazioni di cakena e troppi albenhi singoli
e Quesio NN aiuta. Soonliamo un'amelrerza cullurale e b peseen-
burabe g alberohi aff¥iali in calna non raggiungs # 6%. Oualcosa s
camiNando ma skxno ancora fonkanissimi da dimensioni europes. Le
caieng albesghiere Senng un LDk importante poiché possont soske-
nere i singoll imprendiior propao nei momment di crisi.

Monica Righele - Abitalia Hotels

Staaccadende sempre il spesso cha | 4 stelle dimezzing le tarifie
amivando al livello dei 3 sigile che, quindi, sono in grande sofig-
renza. E probabitmente tra poco lo saanno anche 1 4 stelle incal-
i dai 5 stelle che dovranno abbassare gli standard di prezzo.
Ouesto fa capire che, In realtd, il discorso sulle stelle & superato.
Cidh che conta sono i sexvizi offerti.

Sabina Giese - Choice Hotels

Parliamo gi futurg & non abbiamp soto contrallo Faggi. In Halia tuth
i turisti stranierf trovanc holel molto betli, molie individuali ma che
tengono in poce conto a sostenibility e lecologia che alfestero,
invecs, sona molko importanti. Qui gl standard al ecosostenibility
son0 mollo soft. Non c& 12 cultura necessaria per metterdi in atto.

1) valore deil'italianita. Romo a criter] di coneretezza?

Marco Attisani - Rubelli
Litalianit per noi & om punto molto importanke soprattutio per
lesportazione. Per i prodotti, il marchio italand alfesiero & sinoni-
mo di grande qualita. Per uscire dalla crisi, 1 stradh ¢ valorizare il
brand, I3 quali, il servizin.

Lorenza Raddrizzani - La Murrina

Litalianith & il punko di joza magoiore che i nosti prodoti hanno,
sopraiiutio negii uitimi anni. Ouesto faltore insieme alla qualita di
unicita ¢i consents di realizzare ogni volka un prodotio caralierizante
per ogns ambiente. importantissimo, poi, anche per un prodolto con
una forte componenie decoraliva, come il nostro, il discorso delfa
manulerzione e deffecosostenibiita.

Piero Gallione - Sambonet

£ une dei principall punti di forza che ¢i permetie di superare questo
momenio. Quando il progetto seque criteri di unicila ed eccellenza,
propri deffa cuftura progefiuale italiana, & sempre apprezzato.

Alessandro Doria - Nozio

Oagi, il valore detihote! non & adeguatamente esaltato a cavsa di
una comunicazione piatta. Soprattutto sul web che invece @ il mez-
2 di comunicazione del futuro, dave avvengono ormai gran parte
dei fiussi turistici. Potranno affrontare fa crisi gli alberghi che sa-
pranno imvestire, innovare, puntare sullz qualita e valorizzarsi nella
comunicazione.

Fabrizio Trimarchi - Jones Lang LaSalle

Gli imprenditoni alberghiesi in passato hanno puntato tutto sul de-
sign defie sin:tture ma bisognerebbe fare un passe indietro per ri-
{omare al vero bysiness alberghiers. Perfino alla standardizzazione,
per avers un tiomo redditizic come si fa ormai da tempo in Amesica.
Assistererne alta creazione di prodotti alberghieri pit semplici, con
una tendenza a “smantellare” i servizi pil complessi.



